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La radio comunitaria en México: lecciones aprendidas y claves para el futuro

Me propongo en este trabajo hacer un recuento breve de la evolucion de la radio
comunitaria en México y, con el &nimo de contribuir al ejercicio de problematizacion y
reflexion que nos convoca, aportar a la discusién sobre la radio comunitaria una mirada
desde la experiencia mexicana. A diferencia de lo ocurrido en otros paises de América
Latina, la radio comunitaria en México tuvo hasta hace poco tiempo un desarrollo bastante
limitado. La legislacién vigente no da cabida a este modelo y hace solamente una distincién
central: “concesiones”, para el sector privado y “permisos”, sin derecho a comercializar el
tiempo-aire. Se han dado grandes privilegios al sector comercial, mientras que el
“permisionario” esta constituido casi exclusivamente por estaciones ligadas a universidades y
organismos gubernamentales y representa menos del 20% del total de emisoras (SCT, 2004).
Sin embargo, hace poco mas de una década comenzaron a surgir radiodifusoras por
iniciativas de la sociedad civil, la mayoria de ellas al margen de la ley, que hoy dia
configuran un fenbmeno emergente que debe ser documentado y estudiado. Sin tener
precisién en el dato, se estima en mas de un centenar este tipo de iniciativas en todo el

pais.

Tanto por el tema que aborda como por el hecho de que se presenta en el marco de las
celebraciones de los cincuenta afios de Radio Santa Maria, este trabajo debe hacer
referencia a las experiencias pioneras de radio comunitaria en México, que por muchos afios
fueron la excepcién en un dial dominado por la radiodifusibn comercial: las escuelas
radiofdénicas de la Sierra Tarahumara, orientadas a proporcionar la educacion basica a nifios

indigenas y la conocida “Radio Huayacocotla”, en el estado de Veracruz. Ambas
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experiencias, ligadas a la orden jesuita, inspiraron su trabajo, entre otras fuentes, en la
emisora surgida en esta isla del caribe. La primera de ellas nace poco tiempo después que
Santa Maria y por diversos problemas el sistema deja de funcionar ya iniciados los afios
setenta (Schmelkes, 1972). “Radio Huaya”, ubicada en una region poblada por campesinos
mestizos e indigenas, nace en 1965 como radioescuela, para transformarse después en una
radiodifusora “cultural y educativa”. Su presencia en la region que cubre es indudable, aln
cuando por mucho tiempo difundié su sefial en onda corta y no es sino hasta hace muy poco

gue obtuvo una frecuencia en FM.

Radio Teocelo, en Veracruz, nacié también cobijada por un organismo ligado a esa orden
religiosa pero su desarrollo siguié el de una radio comunitaria a cargo de un ‘“consejo
ciudadano” (Romo, 1990). Este estacion, agotada y con graves carencias de recursos,
presionada por los grupos locales de poder, se mantiene al aire y se distingue por ser la
primera legalmente constituida y operada de manera independiente por un grupo de la

sociedad civil.

Es factible pensar que gradualmente estas experiencias contribuyeron a despertar el interés
en los ambitos ligados al gobierno y que alguna incidencia tuvieron en las politicas publicas
de los afios setenta. El hecho es que en esa década, el Estado mexicano se propone no solo
emplear los medios comerciales para difundir sus mensajes, sino poseer sus propios medios
de comunicacion. Surgen asi unas cuantas radiodifusoras en regiones campesinas e indigenas,
vinculadas a entidades gubernamentales, orientadas por las tendencias de la “radio para el

desarrollo™ ?.

Pero la politica mas ambiciosa que se ha emprendido en materia de medios estatales es sin
duda el sistema de radiodifusoras culturales indigenistas, iniciado a principios de los ochenta
por el organismo destinado especificamente a la atencion de los asuntos indigenas: el otrora
Instituto Nacional Indigenista (INI), creado en 1951, transformado desde 2003 en Comision
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI). Esta red esta constituida por 20
radiodifusoras en AM y 4 en FM, ubicadas en las regiones donde se asientan los grupos

indigenas mayoritarios. Tiene una cobertura potencial que alcanza a cerca de la mitad de la

' En 1970, el Patrimonio Indigena del Valle del Mezquital (PIVM) instalé una radiodifusora en Ixmiquilpan, Hgo. El Programa
de Desarrollo Estatal del Estado de Chiapas instalé en 1972 la XERA en San Crist6bal de las Casas. Ambas emisoras siguen
actualmente un modelo guiado por el estilo comercial.
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poblacién indigena del pais (6 millones de personas), empleando en su conjunto mas de 30
idiomas diferentes (INI, 2000). Paradéjicamente, a pesar de ser operada por un 6rgano del
gobierno federal, esta red adopta algunas caracteristicas de la radiodifusion comunitaria,
tales como distintas formas y niveles de participacién y un espacio considerable para la

emision de contenidos generados por y para la misma poblacién (Vargas 1993, 1995).

Con respecto al empleo especificamente educativo de la radio, es preciso mencionar otra
experiencia, también de la década de los ochenta, claramente relacionada con los modelos
de radio-escuela construidos desde éste y otros paises latinoamericanos. El Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos, dependiente del gobierno federal, desplegé entre
1983 y 1987 un ambicioso programa nacional de alfabetizacién, una de cuyas modalidades
era, justamente, la “radioalfabetizacion”. A partir de una serie radiofénica de 102
capitulos que se difundia por la radio comercial, un cuaderno de trabajo y un componente
de asesoria personal, se ofrecia la ensefianza de la lectoescritura. Se estima que en cuatro

afos, casi cien mil personas aprendieron a leer y escribir de esta manera (Ramos, 1990).

En este breve recorrido por la historia de la radio comunitaria en México, debe sefialarse la
celebracion en ese pais de la Quinta Asamblea Mundial de la AMARC el afio de 1992. Con
motivo de los 500 afios de la invasion europea, el tema que articulaba la reunién era el de
las radios indigenas del mundo. A partir de ese encuentro, se despierta gran interés en el
pais por la radio comunitaria y la AMARC cobra vigor en América Latina. Se establece una
oficina de AMARC en México que promueve el movimiento y comienzan a surgir colectivos de
produccion, ademas de que algunas organizaciones dan los primeros pasos para la instalacion
de emisoras (Avila, Calleja y Solis, 2001). Para el afio 2000, cerca de una decena de
emisoras transmitian de forma ilegal en distintas regiones del pais. La AMARC emprende
entonces un proceso de articulacién de estos esfuerzos e inicia una batalla legal para
gestionar permisos de transmision. En un hecho sin precedentes, dado al caracter autoritario
de la legislacion, tras muchos esfuerzos que incluyeron el acudir a instancias internacionales
tales como la Comision Interamericana de Derechos Humanos, once emisoras comunitarias
logran cubrir los complejos requisitos y entre finales de 2004 y mediados de 2005 obtienen
los permisos respectivos. Este arduo proceso se relata a detalle en un libro de reciente
apariciéon publicado por la AMARC, la Fundacién Friedrich Ebert y otras agencias (Calleja y
Solis, 2005).
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El surgimiento mas o menos reciente de decenas de radiodifusoras vinculadas a
organizaciones indigenas, ademas de los antecedentes mencionados, tiene relacién con la
aparicion en 1994 del EZLN. Las negociaciones que dieron origen a los llamados “Acuerdos de
San Andrés” firmados en 1996 (Hernandez y Vera, 2000) y nunca cabalmente cumplidos,
plasmaban una serie de reclamos y propuestas, entre las que destacaba una demanda
concreta de apropiacion de las radiodifusoras indigenistas gubernamentales mencionadas
parrafos arriba. Esta apropiacion se proponia de forma diferenciada (a “solicitud expresa”
de las comunidades), gradual (se trataba de un proceso) y colaborativa (con disposicion y
voluntad por ambas partes). Aungue el planteamiento era congruente y factible, aun en el
marco de la legislacién vigente, nunca fue atendido por el gobierno. Sin embargo, por todo
lo ancho y lo largo del pais, grupos y organizaciones indigenas han estado ejerciendo su
derecho a las ondas, haciendo caso omiso de los tramites oficiales de asignacion de
frecuencia. Particularmente en los estados de Oaxaca y Chiapas, han surgido muchas
radioemisoras de este tipo. Algunas mantienen un perfil con énfasis en la revitalizacion

linglistica y cultural, mientras que otras presentan un caracter mas radical.

Como puede verse, aunque por mucho tiempo limitada, la radio comunitaria en México
cobra vigencia renovada en este inicio del milenio. Conviene pues el esfuerzo por decantar
los aprendizajes construidos en medio siglo de esfuerzos. Como investigador y activista de
la radio comunitaria, habiendo tenido la oportunidad de ser actor en algunas de las
experiencias mencionadas, comparto enseguida algunas reflexiones sobre lo aprendido y
las claves para pensar el futuro que de ellas surgen. He agrupado estas reflexiones en seis
interrogantes fundamentales, aunque no las Unicas, que me parece requieren definicién y
respuesta para trazar con mayor claridad el camino que habremos de recorrer en los

tiempos que vendran.
1.- ;Un modelo Unico?

El fendmeno de los medios de comunicacion que se sitlan fuera de los grandes circuitos de
la industria mediatica y que responden a una logica de “rentabilidad social” (Gumucio-
Dagron, 2000, 2001; Rongagliolo, 1995, 1996) y no mercantil es extraordinariamente

diverso. Esta diversidad se refleja en la dificultad de activistas, profesionales y
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académicos, por encontrar un término comun capaz de englobarla. Tanto desde los paises
latinoamericanos como desde Europa y Norteamérica, este tipo de medios han sido
pensados como “alternativos”, “participativos”, “populares”, “marginales”, “radicales”,
“locales™, “comunitarios”, “de acceso”, etc., designaciones cuyas diferencias no son sélo
nominales sino que responden a distintos enfoques tedricos y practicos asumidos a través
del tiempo. La tendencia actual es a superar las dicotomias que por mucho tiempo
privaron en la teoria y practica de este tipo de medios, cuando se definia su misién
central en oposicién a los medios hegeménicos, para dejar paso a la conviccion de que
ellos favorecen la construccion de ciudadania, entendida ésta no como un conjunto de
derechos y deberes de las personas, sino como el ejercicio de una “politica cotidiana” que
tiene lugar en las distintas dimensiones de la vida. La acepcién del término “medios
ciudadanos” propuesta hace unos afios por Clemencia Rodriguez (2001) y rapidamente
acogido por investigadores y activistas, enfatiza en la capacidad de los medios para
propiciar espacios sutiles de cuestionamiento de las relaciones de poder establecidas y
para desarrollar formas sustantivas de participacién, nuevos significados en los patrones

de interaccion y nuevos sentidos de la solidaridad y la vida comunitaria.

Pero mas alla de la diversidad de expresiones de este fenémeno y de los términos que
empleamos para referirnos a él, queda clara la imposibilidad de configurar un modelo
“puro”, mucho menos de caracter prescriptivo, y de encontrar en la practica experiencias
gue respondan con precision a él (Gumucio-Dagron, 20012). Hemos aprendido que es sobre
todo el contexto el que da contenido a conceptos como “participacion”, “organizacion”,
“apropiacion”. Lo que en una situacién dada puede interpretarse como de una
“participacion de bajo nivel” (por ejemplo, el envio de cartas a la emisora para solicitar
canciones y enviar saludos), en otra puede ser extraordinariamente relevante (cuando se
trata de una poblacion mayormente analfabeta, las cartas son escritas en idioma indigena
y la radio es, literalmente, el Unico medio accesible). Los economistas saben muy bien
que el valor real de una moneda esta determinado por su poder adquisitivo. No es lo
mismo un doélar en Manhatan que en la sierra de Oaxaca. Solamente considerando el
contexto es posible saber si un medio en particular tiene un papel en el mantenimiento o

cambio del orden simbdlico establecido.
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2.- ;{Impactos, efectos, consecuencias?

Bajo el paradigma desarrollista buscamos durante mucho tiempo valorar el “impacto” de
los proyectos. Empleando generalmente indicadores numéricos, desedbamos encontrar
evidencias de cambios actitudinales en las audiencias. Después, aprendimos a desconfiar
de nuestras escalas y reactivos. Los grandes pensadores latinoamericanos como JesUs
Martin Barbero y Nestor Garcia Canclini nos hicieron ver que las audiencias llevan a cabo
una apropiacion cultural de los productos culturales a los que tienen acceso. Junto a las
nociones de mestizaje e hibridacion cultural, esta aportacion fue fundamental para
liberarnos del principio lineal causa - efecto y del pensamiento dicotomico (Escosteguy, A.
(2001). Entendimos que era necesario ubicar la problematica comunicacional en el campo
“de los conflictos que articula la cultura, de los mestizajes que la tejen y las anacronias
gue las sostienen, y en ultimas del modo en que trabaja la hegemonia y las resistencias
gue moviliza (Martin Barbero 1991, 240)”.

Los términos “incidencias”, “consecuencias”, “repercusiones” que ahora empleamos,
refieren a una relacién de causalidad multiple y sugieren que los medios son sélo un factor
més en la dindmica social. Hemos aprendido que el verdadero potencial de los medios
comunitarios es el de favorecer cambios en los “sentidos de vida” de las personas,
transformaciones sutiles que tienen lugar en las esferas situadas de la vida cotidiana, pero
gue son de una gran complejidad. Al propiciar cambios en las interacciones sociales y
comunicativas, junto a una combinacion de factores, los medios son capaces de lograr que
las personas y los grupos piensen, sientan, experimenten y reflexionen cosas nuevas en su

vida, lo que constituye la materia prima de nuevos sentidos.

Pero hemos aprendido que estos cambios no son faciles de aprehender y, salvo en raras
ocasiones, no pueden ser apreciados en plazos de tiempo cortos (Downing, 2001). Se trata
de procesos que ocurren en el plano de lo simbodlico y cuya manifestacion visible requiere
tiempo, a veces lo que toma de una generacion a otra. En la investigacion que realicé en
la region cubierta por la primera radio indigenista, instalada hace casi treinta afios
(Ramos, 2005), encontré notorias transformaciones en las que la radio ciertamente habia

tenido un papel, pero que dificilmente podriamos considerar un “efecto” directo de ella.
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Por ejemplo, la interiorizacién del estigma étnico por el cual se desvalorizaba la propia
identidad, estaba mucho menos presente que cuando la radio inici6, y parecia, por el
contrario, haber aflorado un orgullo de pertenencia étnica. Esto era claro en aspectos
como la conservacion y refuncionalizacion de las lenguas indigenas que pude constatar.
Descubri que de manera independiente de los habitos de escucha o la audiencia real de la
emisora, ésta se habia convertido en parte del “patrimonio intangible” de los pueblos
indigenas de la regiéon y habia jugado un papel fundamental en la reproduccion social y en
las “estrategias de sobrevivencia” desplegadas por la poblacién. (Canabal, 2001)?. Entre
las conclusiones de ese estudio, propuse que por un proceso de “sedimentacion” ocurrido
a través del tiempo y en resonancia con una diversidad de factores, la radiodifusora habia
contribuido a activar “procesos sutiles de fractura en el orden social, cultural y en las
esferas de poder en la vida cotidiana (Rodriguez, 2001, p.xiv)”, que se manifestaban en el
mantenimiento de la cohesion social y la reconstitucién cultural e identitaria de los
pueblos indigenas de la regién. La constatacion de este fendmeno sélo fue posible
adoptando una perspectiva de largo plazo y mediante un enfoque holista que en todo

momento integraba al analisis las transformaciones del contexto.

Hemos aprendido, entonces, que los indicadores y escalas cuantitativas son insuficientes
para dar cuenta de los procesos que los medios comunitarios se proponen generar 0
potenciar. Sin embargo, las agencias financiadoras y los gobiernos contindan demandando
informes y reportes sobre el impacto de las radios. Y esperan escuchar datos y evidencias

gue comprueben la relacion favorable costo-beneficio.

En este sentido, creo que tanto académicos como profesionales enfrentamos el reto de
desarrollar metodologias de evaluacion con rigor cientifico capaces de dar cuenta de la
rigueza de estos fendmenos. Acotar muy claramente, sin desecharlo, el dato cuantitativo y
ser capaces de interpretarlo en la complejidad de su misma naturaleza. Centrarnos en
procesos, no resultados, y hacer un esfuerzo de operacionalizacién de nuestras premisas

tedricas: empoderamiento, capital social, ciudadania, etc. El valor de este esfuerzo se

2 Estas estrategias son definidas como “el conjunto de acciones econdmicas, sociales, culturales y demogréficas que realizan
los estratos poblacionales que no poseen medios de produccién suficientes ni se incorporan plenamente al mercado de
trabajo, por lo que no obtienen de las mismas actividades sus ingresos regulares para mantener su existencia en el nivel
socialmente determinado, dadas las insuficiencias estructurales del estilo de desarrollo predominante. (Torres, 1985, citado
por Canabal, op. cit., p. 27)”.
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reflejard, entre otras cosas, en la capacidad de negociacion de los colectivos radiales y en

la mejora de su praxis.

3.- (Mas de lo mismo?

Muchos de los problemas que enfrentan actualmente las radios comunitarias fueron
identificados desde hace tiempo. El estudio de ALER sobre la vigencia e incidencia de la
radio popular en América Latina (Geerts y van Oeyen, 2001), encuentra una cierta crisis
atribuible a una diversidad de factores: el embate de las politicas neoliberales, la
concentracion de los medios en unos cuantos consorcios, el adelgazamiento de los Estados,
la agudizacion de la pobreza, un cierto repliegue del movimiento popular, al menos tal
como se le concebia tradicionalmente, etc. Sin embargo, identifican también algunos
factores positivos, como una tendencia a la democratizacién en algunos paises o el
surgimiento de nuevos actores sociales. La crisis se expresa en una cierta incapacidad de
las radios para renovarse y elaborar las respuestas que reclaman esas nuevas realidades.
Sobre todo en las radios mas antiguas, se observa una tendencia al alejamiento de sus
audiencias, a emplear los mismos temas, géneros y formatos que se emplearon siempre, a
“replegarse” hacia dentro de si mismas, perdiendo la vinculacion cotidiana con sus

audiencias.

Los problemas estan sefialados pero me parece que todavia no articulamos propuestas
adecuadas para enfrentarlos. Somos conscientes de vivir realidades nuevas, nuevas
demandas de publicos nuevos, nuevas tecnologias que permiten nuevos accesos, alcances
e interacciones: nuevos retos. Sin embargo, existe el riesgo de que nuestras respuestas
sigan siendo las mismas. Desde mi punto de vista, no se trata solamente de una cuestion
de oferta radiofdnica, formatos, géneros o esquemas organizativos, sino de replantear el
“qué hacer” de las radios ante las transformaciones del “medio ambiente comunicacional”

en el que viven hoy las personas.
4.- ;La magia de la tecnologia?
Una vez mas, el avance tecnolégico parece ser mas rapido que el desarrollo de nuestra

capacidad para aprovecharlo. Seguramente todos conocemos historias de televisores,

video- reproductoras, cdmaras, que se suponia iban a llevar el conocimiento a los rincones
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mas apartados de los paises en desarrollo, que terminaron abandonados e inservibles en una
pequefia bodega de la escuela rural. Y habiamos aprendido ya que la mera “inyeccion de la
tecnologia”, sin propositos, estrategias y contenidos claros, no era suficiente para que las
personas se apropiaran verdadera y provechosamente de ella. Sin embargo, tal vez nuestro
impetu por cerrar la “brecha digital” y prepararnos para la “sociedad de la informacién”,
nos lleva a olvidar que las tecnologias no son, no pueden serlo, fines en si mismas, sino
medios que debieran facilitar la interaccion humana y la construccién del conocimiento.
Esto se traduce, otra vez, en viejas respuestas para nuevos medios: la computadora y la
Internet como libro y depositaria del conocimiento, aprender “de” la computadora y no

con” la computadora, no distinguir entre disponibilidad y acceso. La tecnologia en el

centro del interés, las personas reales y sus vidas diarias, al margen (Salinas, et. al., 2004).
5.- ;Convergencia espontanea, forzada o intencionada?

La experiencia ha demostrado que cuando una nueva tecnologia de comunicacion aparece,
no desplaza a las precedentes. Por el contrario, se incorpora a un proceso sinérgico en el
gue sus potencialidades se aumentan. Por ejemplo, en muchas radios comunitarias el
teléfono es un eslabén indispensable en la intercomunicacion intra y extrarregional que
favorecen, independientemente de cual de estos medios haya surgido primero en la
region. Ambas tecnologias se ven potenciadas ahora con la Internet, que en muchas partes
ya constituye otro eslabén en esa cadena intercomunicativa. Sin embargo, considero estas
convergencias como “espontaneas”, aunque no por ello sin valor, generadas por individuos
y grupos en respuesta a sus necesidades. Es decir, no se trata de una convergencia
planificada e intencionada por parte de comunicadores o educadores, sino del ingenio y
creatividad de la gente, que sabe hacer el mejor uso de los recursos a su alcance. La
convergencia que llamo “forzada”, por su parte, deriva de esa visién de “inyeccion de
tecnologia” ya comentada, segun la cual se idean usos y estrategias desde las mesas de
disefio de proyectos, pero que no corresponden con las realidades de nuestros pueblos. En
mi pais, por ejemplo, las politicas publicas siguen esta tendencia cuando se ejerce una
cantidad impresionante de recursos en la instalacion de miles de “plazas comunitarias” o
telecentros, muchos de ellos ahora en el abandono, sin un propdsito claro mas alla de
suponer que la ampliacién del acceso traeria consigo una mejora en los niveles educativos

y la calidad de vida, por lo que la comunidad inmediatamente se apropiaria de ellas y se
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haria cargo de su sostenimiento (Salinas, et.al., 2006). O peor aun, cuando se dota a
miles de escuelas publicas, con un costo enorme, de “Enciclomedias”, proyecto premiado
por la UNESCO, que consiste basicamente en un “pizarrén inteligente”, es decir, una gran
pantalla que responde al toque de la mano y que en hipertexto conecta con distintos
softwares y bases de datos. La tecnologia con su poder inmanente. Lamentablemente, esa
vision en ocasiones no hace sino incrementar la dependencia hacia los centros proveedores

de la tecnologia y, lejos de cerrarse, la brecha parece acentuarse.

El reto estd en dar una intencionalidad clara a los beneficios potenciales de la
convergencia tecnolédgica. Desde luego que en este terreno han respondido con agudeza a
este reto cientos de proyectos de base en América Latina, México incluido, que estan a la
blusqueda de usos intencionados de la convergencia tecnolégica. Los pod-casts que dan
una nueva vigencia a la emisién y recepcion radial, los weblogs que difunden informacién
gue nutre a su vez las emisiones convencionales, enlaces via Internet entre migrantes y
sus poblaciones de origen, plataformas que propician el desarrollo colaborativo de
comunidades de aprendizaje, redes que conllevan un importante avance organizativo de la

sociedad civil.
6.- ;Pedagogos, comunicélogos, tecndlogos?

Ante los nuevos retos que enfrentamos, resulta imprescindible para investigadores y
profesionales romper las barreras disciplinarias y construir en las fronteras nuevos
territorios de busqueda. Procurar el acercamiento, todavia poco frecuente, entre quienes
tienen la vision del uso inteligente de las tecnologias para favorecer la construccion
cognitiva y el desarrollo de las habilidades superiores del pensamiento -los educadores-,
con quienes enfocan su interés en los nuevos procesos comunicativos que ahora se
posibilitan -los comunicadores-, y quienes estan dedicados al desarrollo de hardware,
software, sistemas de conectividad, etc. - los tecndlogos- . Esta interdisciplareinareidad
es deseable y necesaria, sobre todo si hemos de romper con la dependencia hacia modelos
y estrategias foraneas, y si queremos que las soluciones que propongamos partan de los

aprendizajes acumulados en todos estos afios.
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En cada pais, y pudiera decirse que en cada experiencia, los aprendizajes y retos
sefialados, y otros mas, se expresan con distinta intensidad y prioridad. En México, la radio
comunitaria debe librar todavia una batalla legal por su reconocimiento, al tiempo que las

radios ya constituidas deben renovar sus modos de vinculacién con sus audiencias.

La sostenibilidad institucional, econémica y social de las radios, como las ha definido
Alfonso Gumucio, no podra alcanzarse sin el compromiso, voluntad e inteligencia de los
actores involucrados. Ejercicios como el que nos relne, siempre que seamos consecuentes
con el reconocimiento de nuestros retos y fortalezas, pueden contribuir a enfrentar con
éxito las nuevas realidades que amenazan la consecucién de un mundo mas libre y mas

justo.
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